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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: TRAMITE: . servicio: B3

Apoyos funcionales para personas con discapacidad.

DESCRIPCION: Codigo de la Cedula DIF-03

Proporcionar a las personas con discapacidad permanente y de escasos recursos el otorgamiento de apoyos funcionales, (silla de ruedas,
i carriotas especiales, andaderas, batones, auxiliares auditivos entre otros).

EUNDAMENTO LEGAL: Diario oficial de la Federacion de la Norma Oficial Mexicana 004-5SA3-2012.

VIGENCIA DEL

DOCUMENTO A OBTENER: Carnet de citas o en su caso apoyo funcional. DOCUMENTO A Variable.
OBTENER:

| JSE REALIZA EN LINEA?: SI |[NO X |DIRECCION WEB | N/A

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE:

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O N/A
VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

A peticion del interesado.

COPJAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO
anotar con
ntmero la
cantidad de

copias

ORIGINAL
anotar la
palabra Sl o
NO

REQUISITOS:

PERSONAS FISICAS
e o | 1 [RSET U T v e o
2. Credencial de elector NO 1
3.  Estudio socioecondmico Sl 1
4, FUR (formato Unico de registro) Sl 0
5.  Resumen clinico de médico especialista sl 0
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A
PASOS A SEGUIR QUE DEBE a) Ingresa con médico general y abre expediente.
DE REALIZAR EL b) Expide resumen clinico médico especialista.

CIUDADANO i i i A
¢) Requisita documentacion el area de trabajo social.

d) Se tramita y gestiona ante DIFEM.
e) Espera un mes y medio, aproximadamente para la entrega del apoyo funcional.

PLAZO MAXIMO DE inmediato.
RESPUESTA

Fundamento Juridico: Diario Oficial de la Federacion de la Norma Oficial Mexicana

COSTO: i
Gratuito. NOM-004-55A3-2012

FORMADE PAGO; EFECTIVO | N/A| TARJETA DE CREDITO | N/A| TARJETADEDEBITO| N/a|  ENLINEA (Pof:éozf) N/A

DONDE PODRA PAGARSE: N/A

OTRAS ALTERNATIVAS: N/A

CRITERIOS DE RESOLUCION
DEL TRAMITE

A
F

Presidencia Municipal Tenancingo, Estado de México.

Morelos No. 101, Colonia Centro C.P. 52400 @ www.tenancingo.gob.mx

El presente documento y anexos, en su caso, seran tratados conforme a lo prevista en la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Méxica y Municipios
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APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA
DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

N/A

Sistera Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tenancingo, Estado de
México.

LRV S el R BISNEV M Lic. Azucena del Carmen Alquisiras Quevedo

o/ (N(eF CALLE: |Prolongacion de Hidalgo NO. INT. Y S/N
EXT.:

LMUNIC!P!O: Tenancingo, Estado de México.

Unidad de Rehabilitacién e integracion Social

HORARIO Y DIAS DE De 8:00 a 15:00 horas de lunes a viernes en dias habiles,
ATENCION:

TELEFONOS: X CORREOQ-ELECTRONICO:
1420330 y 1408185

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NO. INT. ¥ N/A
EXT.:

MUNICIPIO: [ N/A

HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

TELEFONOS: b CORREO ELECTRONICO:

| N/A N/A
J FORMATO(S) DESCARGABLES
i INFORMACION ADICIONAL
| PREGUNTA FRECUENTE 1: ¢Si ya tengo un apoyo funcional, me pueden dar otro?
E No, hasta después de cinco afos.
‘ PREGUNTA FRECUENTE 2: :Como puedo obtener una credencial de discapacidad?
| RESPUESTA: De acuerdo a la discapacidad se tramita ante DIFEM
PREGUNTA FRECUENTE 3: }Cémo pueden hacerme un préstamo de silla de rueda, muletas, andadera, etc.
RESPUESTA: Acudira La unidad de rehabilitacion e integracion social si hay en existencia firma un vale de préstamo
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
N/A
ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
£
\/ < 4 : 08/02/2024.
L.T.S Maria de la Paz Lara Arellano Lic. Mariana Do uez Zagal
Promotora Directora del Sistegia Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de
Tenancingo, Estado de México

Presidencia Municipal Tenancingo, Estado de México.

Morelos Ne. 101, Colonia Centro C.P. 52400 @ www.tenancingo.gob.mx
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